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ประกาศมหาวิทยาลัยขอนแก่น 

(ฉบับที ่๓๐๘๙/๒๕๖๖) 

เรื่อง  ประกาศการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) 

ส าหรับระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) 

-------------------------------------- 

มหาวิทยาลัยเคารพและให้ความส าคัญถึงสิทธิส่วนบุคคลและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

และมหาวิทยาลัยตระหนักดีว่าท่านประสงค์ท่ีจะได้รับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยของข้อมูล มหาวิทยาลัยจึงขอแจ้งให้ท่านทราบวิธีการที่มหาวิทยาลัยเก็บรวมรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล

ส่วนบุคคลของท่าน ประเภทข้อมูลส่วนบุคคลและวัตถุประสงค์การด าเนินการ รวมถึงรายละเอียดเกี่ยวกับ

ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลสิทธิของท่าน การรักษาความลับและการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน และวิธีการติดต่อมหาวิทยาลัย เพื่อให้ท่านมั่นใจได้ว่าข้อมูลส่วนบุคคล

ของท่านที่ให้ไว้กับมหาวิทยาลัย จะถูกน าไปใช้ตามที่กฎหมายก าหนด 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๓๗ (๑) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ.๒๕๕๘ 

มาตรา ๒๓ แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ และข้อ ๔ ของระเบียบมหาวิทยาลัย 

ขอนแก่น ว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบกับมติที่ประชุมคณะกรรมการควบคุม

ข้อมูลส่วนบุคคลมหาวิทยาลัยขอนแก่น ในการประชุมครั้งที่ ๔/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๗ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ จึงให้

ออกประกาศไว้ ดังนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศมหาวิทยาลัยขอนแก่น (ฉบับที่ ๓๐๘๙/๒๕๖๖)  เรื่อง ประกาศ

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) ส าหรับระบบกล้องวงจรปิด (CCTV)” 

ข้อ ๒ ประกาศนี้ ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศเป็นต้นไป 

ข้อ ๓ ในประกาศนี้ 

“มหาวิทยาลัย” หมายความว่า  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

“อธิการบดี” หมายความว่า  อธิการบดีมหาวิทยาลัยขอนแก่น 

“พ้ืนที”่  หมายความว่า  พื ้นที ่ภายในและบริเวณโดยรอบมหาวิทยาลัย 

“ผู้ใช้พ้ืนที”่ หมายความว่า  ผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย นักศึกษาหรือนักเรียน 
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หรือผู้ศึกษาหรือก าลังศึกษาในมหาวิทยาลัย  

รวมตลอดถึงคู่ค้าและประชาชนที่เข้ามาในพ้ืนที่ 

ของมหาวิทยาลัย 

“ผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย” หมายความว่า พนักงานมหาวิทยาลัย ข้าราชการ ลูกจ้างของ 

      ส่วนราชการ พนักงานหน่วยงานในก ากับ พนักงาน 

      วิสาหกิจ และลูกจ้างของมหาวิทยาลัย  

      ทั้งนี้ ให้หมายความรวมถึง พนักงานหรือลูกจ้างท่ี 

      เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่ได้รับการจ้างจากมหาวิทยาลัย 

ข้อ ๔ ประกาศการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ใช้กับบุคคลดังต่อไปนี้ 

(๑) ผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 

(๒) นักเรียน นักศึกษา ศิษย์เก่า 

(๓) ผู้รับบริการทางการแพทย์ หรือบริการสุขภาพ 

(๔) บุคคลทั่วไปที่เข้ามาในพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัย 

การเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

ข้อ ๕ มหาวิทยาลัยจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังนี้ 

(๑) มหาวิทยาลัยได้ท าการติดตั้งกล้องวงจรปิดในต าแหน่งที่สามารถมองเห็นได้ โดยจะจัดวาง

สัญลักษณ์แจ้งว่ามีการใช้งานกล้องวงจรปิด ณ ทางเข้า – ออก รวมถึงพื้นที่ที่มหาวิทยาลัยเห็นว่าเป็นจุดที่ต้องมี

การเฝ้าระวัง เพ่ือจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเมื่อท่านเข้ามายังพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยจะ

ไม่ท าการติดตั้งกล้องวงจรปิดในพ้ืนที่ที่อาจล่วงละเมิดสิทธิของท่านจนเกินสมควร เช่น ห้องพัก ห้องน ้า หรือห้อง

อาบน ้า เป็นต้น 

(๒) ข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านให้ไว้กับมหาวิทยาลัยโดยตรง 

มหาวิทยาลัยอาจได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในรูปแบบเอกสารต้นฉบับ หรือ ส าเนาเอกสาร 

หรือข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้รับโดยตรงจากท่าน หรือ ได้รับจากหน่วยงานภายนอกโดยอัตโนมัติโดยความ

ยินยอมของท่าน 

(๓) ข้อมูลส่วนบุคคลที่มหาวิทยาลัยได้รับจากหน่วยงานภายนอกหรือบุคคลภายนอก 

   มหาวิทยาลัยอาจได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากหน่วยงานภายนอกหรือบุคคลภายนอก

ทั้งที่เป็นการรับโดยอ านาจทางกฎหมาย หรือ การได้รับโดยความยินยอมของท่านที่ให้ไว้กับมหาวิทยาลัยหรือ

หน่วยงานภายนอกนั้น 
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ข้อ ๖ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล มหาวิทยาลัยจะใช้วิธีการที่ชอบด้วย

กฎหมายและเป็นธรรมในการเก็บรวบรวมและจัดเก็บข้อมูล ตลอดจนเก็บรวบรวม และจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล

อย่างจ ากัดเพียงเท่าที่จ าเป็นแก่การด าเนินการของมหาวิทยาลัย ทั้งการด าเนินการทางกายภาพ การให้บริการ

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือบริการด้วยวิธีการอ่ืนใดภายใต้วัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัยเท่านั้น 

ข้อ ๗ ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวมรวม 

ภาพนิ่ง เสียง ภาพเคลื่อนไหว และภาพสิ่งของหรือทรัพย์สิน (เช่น ยานพาหนะ เครื่องแต่งกาย เป็น

ต้น) เมื่อท่านเข้าสู่พื้นที่ที่มีการสอดส่องดูแลภายในและโดยรอบมหาวิทยาลัยที่บันทึกด้วยระบบกล้องวงจรปิด 

หมายรวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลที่จัดเก็บในระบบส ารองข้อมูล มหาวิทยาลัยอาจกู้คืน ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล      

ตามวัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวมได้ 

ข้อ ๘ วัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมายในการเก็บรวมรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

(๑) การเข้าใช้บริการ โดยมีฐานทางกฎหมาย 

- เป็นการกระท าตามสัญญาระหว่างผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลกับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน

เพ่ือประโยชน์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

- เป็นการจ าเป็นเพื่อการด าเนินการภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะของผู้ควบคุมข้อมูลส่วน

บุคคล หรือปฏิบัติหน้าที่ในการใช้อ านาจรัฐที่ได้รับมอบให้แก่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

(๒) การคุ้มครองป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพ ความปลอดภัยส่วนบุคคล 

และทรัพย์สินต่าง ๆ การคุ้มครองและป้องกันสถานที่ สิ่งอ านวยความสะดวก และทรัพย์สินจากความเสียหาย 

การถูกรบกวน การถูกท าลาย และอาชญากรรมอ่ืน ๆ การสนับสนุนหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องกับการบังคับใช้

กฎหมายในการป้องกัน สืบสวน และด าเนินคดีต่ออาชญากรรม และการด าเนินการเพื่อการยับยั้งอาชญากรรม 

การช่วยเหลือในการระงับข้อพิพาทอย่างมีประสิทธิภาพตามที่เกิดขึ้นในกระบวนการทางวินัยหรือการร้องทุกข์

การช่วยเหลือในการสอบสวนหรือกระบวนการที่เกี่ยวกับการแจ้งเบาะแสการท างานของพนักงาน โดยมีฐานทาง

กฎหมาย 

- เป็นการกระท าตามสัญญาระหว่างผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลกับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน

เพ่ือประโยชน์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

- เป็นการจ าเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของผู้คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

- เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 

- เพื ่อปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง ซึ ่งควบคุมดูแลความปลอดภัยเกี่ยวกับชีวิตและ

ทรัพย์สิน 
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ข้อ ๙ มหาวิทยาลัยจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื ่อใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือ

วัตถุประสงค์ตามซึ่งเป็นข้อมูลที่จ าเป็นต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว หากท่านไม่ประสงค์ให้ข้อมูลแก่

มหาวิทยาลัยจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินการทางกฎหมายดังกล่าว 

ระยะเวลาเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

ข้อ ๑๐ ภายใต้พระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ พระราชบัญญัติว่าด้วยการ

กระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ และระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วยงานสารบรรณ 

พ.ศ.๒๕๖๑ และที่แก้ไขเพิ่มเติมและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  มหาวิทยาลัยจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน

ตามระยะเวลาที่จ าเป็นเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  

นั้น ๆ โดยระยะเวลาเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลจะเปลี่ยนแปลงไปโดยขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดในการเก็บ

รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลหลังจากครบก าหนดระยะเวลาดังกล่าวข้างต้น มหาวิทยาลัยจะลบหรือ

ท าลายข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวจากการจัดเก็บหรือระบบของมหาวิทยาลัย และผู้ซึ่งให้บริการแก่มหาวิทยาลัย 

(ถ้ามี) หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวท่านได้ เว้นแต่นิติสัมพันธ์ระหว่างท่าน

กับมหาวิทยาลัย ยังมิได้สิ้นสุดลง หรือข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวจ าเป็นต่อการใช้สิทธิเรียกร้องของมหาวิทยาลัย 

หรือกรณีมีข้อพิพาททั้งก่อนและในระหว่างด าเนินการทางวินัย หรือการด าเนินคดีทางศาลจะสิ้นสุดระยะเวลา 

บังคับคดีตามกฎหมาย  

การน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล 

ข้อ ๑๑ มหาวิทยาลัยจะใช้ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์เท่านั้น 

ข้อ ๑๒ นอกเหนือจากการด าเนินการตามกรณีมีเหตุจ าเป็นที่มหาวิทยาลัยต้องด าเนินการเพื่อการ

แสวงหาข้อเท็จจริง การสอบสวน กระบวนการทางวินัย การตรวจสอบข้อมูลเพื่อประโยชน์ในการรักษาความ

สงบเรียบร้อยของประโยชน์ต่อส่วนรวมหรือสาธารณะ มหาวิทยาลัยอาจใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน

เพ่ือการด าเนินการดังกล่าว 

ข้อ ๑๓ มหาวิทยาลัยอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ภายใต้วัตถุประสงค์และหลักเกณฑ์ที่

กฎหมายก าหนด ให้แก่บุคคลและหน่วยงานภายนอกดังต่อไปนี้ 

(๑) หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ก ากับดูแลตามกฎหมาย หรือที่ร้องขอให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

โดยอาศัยอ านาจตามกฎหมาย หรือที่เก่ียวข้องกับกระบวนการทางกฎหมาย หรือที่ได้รับอนุญาตตามกฎหมาย 

ที่เกี่ยวข้อง เช่น ศาล ส านักงานอัยการสูงสุด ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เป็นต้น 
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(๒) บุคคลหรือหน่วยงานอื่นใดท่ีท่านให้ความยินยอมให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต่อบุคคล 

หรือหน่วยงานนั้น ๆ 

(๓) ในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้กับบุคคลอื่น มหาวิทยาลัยจะจัดให้มีมาตรการที่

เหมาะสมเพื่อคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้เปิดเผยและเพื่อปฏิบัติตามมาตรฐานและหน้าที่การคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคลตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด ทั้งนี้ ในกรณีที่ มหาวิทยาลัยส่งหรือโอน

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปต่างประเทศ มหาวิทยาลัยจะด าเนินการเพื่อท าให้แน่ใจว่าประเทศปลายทาง 

องค์การระหว่างประเทศหรือผู้รับข้อมูลในต่างประเทศนั้นมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ

หรือเพื่อท าให้แน่ใจว่าการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปต่างประเทศเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมาย

ว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด โดยในบางกรณี มหาวิทยาลัยอาจขอความยินยอมของท่านส าหรับ

การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศดังกล่าว 

การรักษาความม่ันคงปลอดภัย 

ข้อ ๑๔  มหาวิทยาลัยตระหนักถึงความส าคัญของการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล

ของท่าน มหาวิทยาลัยจึงก าหนดให้มีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลอย่าง

เหมาะสมและสอดคล้องกับการรักษาความลับของข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อป้องกันการสูญหาย การเข้าถึง ท าลาย 

ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไขหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่มีสิทธิหรือโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย โดยให้เป็นไป

ตามที่ก าหนดในนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั ่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ

มหาวิทยาลัย 

สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ข้อ ๑๕  ท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล มีสิทธิตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคลดังนี้ 

(๑) สิทธิในการขอทราบและเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน โดยสามารถแจ้งให้มหาวิทยาลัยท าส าเนา

หรือขอให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว 

(๒) สิทธิในการขอเพิกถอนความยินยอม 

ท่านมีสิทธิขอเพิกถอนความยินยอมที่ท่านได้ให้ไว้กับมหาวิทยาลัยเมื่อใดก็ได้  เว้นแต่โดยสภาพไม่

สามารถถอนความยินยอมได้ ทั้งนี้ การเพิกถอนความยินยอมของท่านจะไม่ส่งผลกระทบต่อการเก็บรวบรวม ใช้

หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ได้ให้ความยินยอมไปแล้วโดยชอบ ก่อนการถอนความยินยอมดังกล่าว 

(๓) สิทธิในการขอให้โอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล 
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ท่านมีสิทธิที่ขอรับข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับท่านจากมหาวิทยาลัย ขอให้มหาวิทยาลัยส่งหรือโอน

ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่น และขอรับข้อมูลส่วนบุคคลที่มหาวิทยาลัยส่งหรือ

โอนไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืน 

(๔) สิทธิในการขอลบข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิขอให้มหาวิทยาลัยลบ หรือท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นข้อมูลที่ไม่

สามารถระบุตัวบุคคลได้ในกรณี 

- ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านหมดความจ าเป็นในการเก็บรักษา ไว้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด

ไว้ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

- ท่านถอนความยินยอมที่เป็นฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และ

มหาวิทยาลัยไม่มีอ านาจตามกฎหมาย ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน

บุคคลดังกล่าวอีกต่อไป 

- ท่านได้คัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

- เมื่อมีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

(๕) สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิขอให้มหาวิทยาลัยระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีหนึ่งกรณีใด ดังต่อไปนี้ 

- เมื่ออยู่ระหว่างการตรวจสอบค าขอใช้สิทธิแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลหรือคัดค้านการเก็บ

รวบรวมใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

- เมื่อท่านขอให้มหาวิทยาลัยระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลแทนการลบ หรือท าลายข้อมูล

ส่วนบุคคลที่ไม่มีความจ าเป็นอีกต่อไป เนื่องจากท่านมีความจ าเป็นต้องขอให้มหาวิทยาลัย

เก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้เพื่อใช้ในการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย  

การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตาม

กฎหมาย 

- ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยมิชอบด้วย

กฎหมาย 

(๖) สิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิขอคัดค้าน การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีที่มหาวิทยาลัย  

มีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของมหาวิทยาลัย 

(๗) สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง 
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ท่านมีสิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกต้อง หากข้อมูลส่วนบุคคลของท่านนั้นไม่ถูกต้อง
ไม่เป็นปัจจุบัน ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ หรืออาจก่อให้เกิดความเข้าใจผิด เพื่อให้มีความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ 
และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 

(๘) สิทธิในการร้องเรียน 
ท่านมีสิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญ ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

หากมหาวิทยาลัยกระท าการอันเป็นการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ข้อ ๑๖ ในกรณีที่ท่านประสงค์จะใช้สิทธิตามท่านสามารถติดต่อตามช่องทางการติดต่อตามของ

ประกาศนี้ อย่างไรก็ดีมหาวิทยาลัยอาจปฏิเสธการใช้สิทธิดังกล่าวข้างต้นของท่านได้ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ ค าสั่งของมหาวิทยาลัย หรือกฎหมาย
อ่ืนที่เกี่ยวข้องก าหนดไว้ ทั้งนี้ ในกรณีท่ีมหาวิทยาลัยปฏิเสธการใช้สิทธิ มหาวิทยาลัยจะแจ้งเหตุผลของการปฏิเสธ
ให้ท่านทราบ 

การติดต่อมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ข้อ ๑๗  มหาวิทยาลัยอาจปรับปรุงประกาศนี้ เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่เกี่ยวกับการ
เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านและตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
หรือกฎหมายอื่นที่เกี ่ยวข้องก าหนด รวมถึงเพื่อความเหมาะสมและเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมและโปร่งใสต่อ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล กรณีมีการเปลี่ยนแปลงมหาวิทยาลัยจะแจ้งประกาศฉบับปรับปรุงใหม่ผ่านทางสื่อสังคม
ออนไลน์ของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยขอแนะน าให้ท่านตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงประกาศการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นระยะ ๆ 

ข้อ ๑๘  ในกรณีที่ท่านมีข้อสงสัยหรือต้องการใช้สิทธิของท่านตามที่ก าหนดไว้ในประกาศการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ ท่านสามารถติดต่อมหาวิทยาลัยผ่านช่องทาง  ดังนี้ 
  เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 ๑๒๓ หมู่ ๑๖ ถนนมิตรภาพ ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น ๔๐๐๐๒ 
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