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สรุปผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

คณะกรรมการอุทธรณ์ ร้องทุกข์และพิทักษ์ระบบคุณธรรมประจ ามหาวิทยาลัย (ก.อ.พ.ร.)  
 

 

  ตามที่ สภามหาวิทยาลัยได้แต่งตั้งคณะกรรมการอุทธรณ์ ร้องทุกข์และพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
ประจ ามหาวิทยาลัย (ก.อ.พ.ร.) ขึ้น ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่ 1207/2561 สั่ง ณ วันที่ 7 กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. 2561 ประกอบด้วยค าสั่งมหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่ 2399/2561 สั่ง ณ วันที่ 4 เมษายน พ.ศ. 2561 
นั้น เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบ ติดตาม และเพ่ือให้การด าเนินงานเปนนไปด้วยความเรียบร้อย ก.อ.พ.ร. จึงขอ
รายงานสรุปผลการด าเนินงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2561 – 30 กันยายน 
2562) ต่อสภามหาวิทยาลัย ดังนี้    
 

๑. เรื่องอุทธรณ์  : ในปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ไม่มีการอุทธรณ์ค าสั่งลงโทษทางวินัยต่อ ก.อ.พ.ร. 
 

๒. เรื่องร้องทุกข์  : มีรายละเอียดโดยสังเขป ดังนี้ 
 

ยกมาจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ : ๐ เรื่อง  

รวม ๒๑ เรื่อง 
รับเข้าในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ : ๒๑ เรื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

๓. จ านวนเรื่องโดยจ าแนกตามส่วนงานที่เป็นต้นสังกัดของผู้อุทธรณ์/ผู้ร้องทุกข์ 
คณะแพทยศาสตร์ (๖) ส านักงานอธิการบดี (๓) คณะเทคโนโลยี (๑) 
คณะเภสัชศาสตร์ (๔) คณะเกษตรศาสตร์ (๒) คณะศึกษาศาสตร์ (๑) 
คณะวิทยาศาสตร์ (๓) คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์และวิศวกรรมศาสตร์ (๑) 

ส่วนงานนอกเหนือจากนี้ ไม่มีเรื่องอุทธรณ์หรือร้องทุกข์ต่อ ก.อ.พ.ร. 
 

๔. จ านวนเรื่องโดยจ าแนกตามประเภทของผู้อุทธรณ์/ผู้ร้องทุกข์ 
พนักงานมหาวิทยาลัย (๑๙) ลูกจ้างของส่วนราชการ (๐) พนักงานราชการ (๐) 

ข้าราชการ (๒) ลูกจ้างของมหาวิทยาลัย (๐) อ่ืนๆ (๐) 
 

  

การพิจารณาเลื่อนเงินเดือน (๑๒)  ร้องทุกข์ฟังไม่ขึ้น  ผู้ร้องทุกข์น าคดีไปฟ้องต่อศาลปกครอง 2 คดี 
การประเมินผลการปฏิบตัิงาน (๒)  ไม่รับไว้พิจารณา  ไม่มีการน าคดไีปฟ้องต่อศาล 
การขอก าหนดต าแหน่งที่สูงข้ึน (๑)  ไม่รับไว้พิจารณา  ผู้ร้องทุกข์น าคดีไปฟ้องต่อศาลปกครอง 1 คดี 

การแต่งตั้ง/การสรรหา (๑)  ไม่รับไว้พิจารณา  ไม่มีการน าคดไีปฟ้องต่อศาล 
การใช้อ านาจหน้าที่ของผู้บังคับบัญชา (๑)  ไม่รับไว้พิจารณา  ไม่มีการน าคดไีปฟ้องต่อศาล 

ขอให้ด าเนินการทางวินัยบุคลากร (๑)   ไม่รับไว้พิจารณา  ไม่มีการน าคดไีปฟ้องต่อศาล 
    คดีท้ังหมดอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาล 

ด าเนินการแล้วเสร็จ 
๑๘ เรื่อง 

พิจารณาเสร็จแล้ว อยูร่ะหว่าง
รับรองบันทึกค าวินิจฉัย ๒ เรื่อง 

อยู่ระหว่างพิจารณา 
๑ เรื่อง 

การลงเวลาปฏิบัติงาน (๑) การใช้อ านาจหน้าที่  
ของผู้บังคับบัญชา (๑) 

 
การย้ายสถานทีป่ฏิบัติงาน (๑) 
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5. การให้ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย  
    ก.อ.พ.ร. ได้ให้ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัยในกรณีเรื่องร้องทุกข์เกี่ยวกับการพิจารณาเลื่อน
เงินเดือน ดังนี้ 
   1) เมื่อส่วนงานจัดส่งข้อมูลการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนมาแล้ว ควรมีหน่วยงานตรวจสอบความ
ถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลดังกล่าว ว่าส่วนงานได้พิจารณาเลื่อนเงินเดือนโดยลดหลั่นตามคะแนนผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานหรือไม่ มีการให้รายละเอียดหรือเหตุผลในช่องหมายเหตุครบถ้วนหรือไม่ ก่อนที่จะ
ออกค าสั่งเลื่อนเงินเดือน 
    2) มหาวิทยาลัยควรมีการจัดอบรมหรือจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop) ให้แก่ผู้ที่มีหน้าที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการเลื่อนเงินเดือน เพ่ือให้การพิจารณาเลื่อนเงินเดือน เปนนไปตามหลักเกณฑ์และทิศทาง
เดียวกัน 
 

6. สถิติเรื่องอุทธรณ์และร้องทุกข์  
 

การ
ด าเนินการ 

จ านวนเรื่องในปีงบประมาณท่ีผ่านมา 

๒๕๕๘ ๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ 
อุทธรณ์ ร้องทุกข์ อุทธรณ์ ร้องทุกข์ อุทธรณ์ ร้องทุกข์ อุทธรณ์ ร้องทุกข์ อุทธรณ์ ร้องทุกข์ 

ยกมา ๐ ๐ ๐ ๑ ๐ ๐ ๐ ๔๗ ๐ ๐ 
รับเข้า ๐ ๑ ๒ ๓ ๐ ๘๔๒ ๑ ๑๙ ๐ ๒๑ 

แล้วเสร็จ ๐ ๐ ๒ ๔ ๐ ๗๙๕ ๑ ๖๖ ๐ ๑๘ 
อยู่ระหว่าง 
ด าเนินการ 

๐ ๑ ๐ ๐ ๐ ๔๗ ๐ ๐ ๐ ๓ 

 
 

7. การด าเนินงานดา้นการจดัท า (ร่าง) ข้อบังคับมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วยการอุทธรณ์ การร้องทุกข์
และพิทักษ์ระบบคุณธรรม พ.ศ. ....  

   ก.อ.พ.ร. ได้พิจารณา (ร่าง) ข้อบังคับมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วยการอุทธรณ์ การร้องทุกข์และ
พิทักษ์ระบบคุณคุณธรรม พ.ศ. .... จนเสร็จสิ้นแล้ว ในการประชุมครั้งที่ 3/2562 เมื่อวันที่ 3 เมษายน 2562 
และได้ให้ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัยว่า เห็นควรให้มีการหารือร่วมกันระหว่าง ก.อ.พ.ร. กับคณะกรรมการ
บริหารงานบุคคล ประจ ามหาวิทยาลัย (ก.บ.ม.) และคณะกรรมการจรรยาบรรณ ประจ ามหาวิทยาลัย (ก.จ.ม.) 
จึงเสนอให้มีการแต่งตั้งคณะท างานร่วมกันขึ้นมาคณะหนึ่ง ประกอบด้วยผู้แทนจากคณะกรรมการทั้งสามคณะ
และผู้แทนจากกองกฎหมาย เพ่ือพิจารณาข้อบังคับมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 
๒๕๕๘ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ข้อบังคับมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วยจรรยาบรรณและการด าเนินการด้าน
จรรยาบรรณของผู้ปฏิบัติงาน มหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ. ๒๕๖๐ (ร่าง) ข้อบังคับมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วย
การบริหารงานบุคคล (ฉบับที่ ๓ ) พ.ศ. .... และ (ร่าง) ข้อบังคับว่าด้วยการอุทธรณ์ การร้องทุกข์และพิทักษ์ระบบ
คุณธรรม พ.ศ. .... เพื่อให้มีความสอดคล้องและเปนนไปในทิศทางเดียวกัน และเพ่ือให้การบังคับใช้เปนนไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ต่อมา มหาวิทยาลัยได้แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองและตรวจสอบความสอดคล้องของ
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล จรรยาบรรณ การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ ขึ้นตาม
ค าสั่งมหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่ 5201/2562 สั่ง ณ วันที่ 27 มิถุนายน พ.ศ. 2562 กรณีนี้จึงอยู่ระหว่าง
การพิจารณาของคณะกรรมการดังกล่าว หากมีผลเปนนประการใดจะรายงานให้สภามหาวิทยาลัยทราบต่อไป   
 

-----------------------------------------  


